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MANGO 
El TELETRABAJO DESDE LA PERSPECTIVA DE LA PREVENCIÓN DE RIESGOS 

LABORALES 
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Empresa multinacional catalana, dedicada al diseño, fabricación, distribución y comercialización de prendas de vestir y 
complementos, así como productos relativos a la decoración, menaje y utensilios del hogar

DATOS DE REFERENCIA

CENTRO OFICINAS

1151 personas 

CENTRO DISEÑO

652 personas 
CENTRO DISTRIBUCIÓN 

LOGÍSTICA

591 personas
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Área 
Médica 
(2pax)

Área Técnica 
(6pax)

SERVICIO PREVENCIÓN MANCOMUNADO GRUPO MANGO

Central Corporate stores

Tiendas España
233 tiendas 

Tiendas Filiales
570 tdas en 32 países

AlmacenesOficinas
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SITUACIÓN ACTUAL: COVID-19 y TELETRABAJO COMO MEDIDA DE CONTENCIÓN SANITARIA

Más de 1,200 personas en teletrabajo como forma de trabajo preferente desde Marzo 2020

Principales dificultades relacionadas con la gestión de personas:

• Adecuación de equipos y sistemas de la información

• RRHH: Nuevas formas organización trabajo / Liderazgo de equipos deslocalizados / Mantener el vínculo con la compañía / Comunicación Interna

• PRL: Control y prevención riesgos COVID-19 + Riesgos derivados del Teletrabajo / Protección personal especialmente sensible

PRINCIPALES RIESGOS ASOCIADOS AL TELETRABAJO

El TELETRABAJO DESDE LA PERSPECTIVA DE LA PREVENCIÓN DE RIESGOS LABORALES

Riesgo 
ergonómico

• Espacio de trabajo inadecuado
• Falta de mobiliario ergonómico
• Posturas inadecuadas y largos periodos 

en misma postura
• Fatiga visual por mayor exposición

Riesgo 
Psicosocial

• Dificultades conciliación trabajo/casa
• Sobrecarga de trabajo
• Falta de desconexión digital
• Aislamiento social
• Tecnoestrés
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UN RETO:

¿CÓMO EVALUAR LOS RIESGOS DEL TELETRABAJO?

Evaluación de la actividad laboral 

vs 
Evaluación riesgos del puesto de trabajo

El TELETRABAJO DESDE LA PERSPECTIVA DE LA PREVENCIÓN DE RIESGOS LABORALES

1. Evaluación de riesgos 
actividad laboral

2. Formación riesgos 
teletrabajo y medidas 

preventivas

3. Cuestionario 
Autoevaluación 

4. Información/material 
para autodiseño

ergonómico del puesto 
de trabajo en casa

SISTEMA DE CONTROL DE RIESGOS
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OBLIGACIONES EN MATERIA DE PREVENCIÓN RIESGOS LABORALES Y TELETRABAJO

• EVALUACION RIESGOS

• FORMACIÓN / INFORMACIÓN EN MATERIA PRL

• VIGILANCIA DE LA SALUD Y PROTECCIÓN DE TRABAJADORES ESPECIALMENTE SENSIBLES A DETERMINADOS RIESGOS

• INVESTIGACIÓN DE ACCIDENTES
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¡Muchas gracias!

Helena Mora Gresa
Directora Health&Safety-Wellness

helena.mora@mango.com


